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ragione sociale 

SPIRAX SARCO 

settore merceologico 

Industria meccanica 

impiegati 

8.700 nel mondo 

 

sito web 

www.spiraxsarco.com 

 

Le soluzioni di Replica Sistemi 

• WMS StockSystem  

• Hardware: 9 terminali CK65 

Honeywell  

SPIRAX SARCO 
Leader mondiale nella 

tecnologia del vapore e 
nella gestione 

dell’energia termica. 

Spirax Sarco è un fornitore leader di soluzioni per 

sistemi a vapore. Presente con stabilimenti 

produttivi in 9 Paesi nel mondo, uffici tecnici e 

commerciali in 62 Paesi, offre al mercato globale 

competenze e prodotti in 24 settori industriali. 

Nel 2019 l’azienda ha deciso di implementare il 

WMS StockSystem per la gestione della logistica dei 

prodotti finiti, integrato a terminali scanner 

barcode e a due magazzini verticali Modula.  

L’uso del WMS ha pressoché azzerato gli errori di 

controllo della merce in ricevimento, e ridotto 

significativamente le tempistiche necessarie alla 

preparazione delle spedizioni. 



 

 
 

 

 

 

 

case history 

 

 

 

Bisogni del cliente 

 
Nel 2019 Spirax Sarco ha deciso di investire in un 
progetto di transizione digitale, includendo 
l'implementazione di soluzioni in grado di 
migliorare la gestione dei flussi logistici per 
aumentare efficienza e produttività. 
 
 
STRUTTURA LOGISTICA 
Lo stabilimento di Nova Milanese (MB) è così 
strutturato:  

• 1.000 m.q. di magazzino 

• 4.000 referenze gestite in totale 

• 800 posti pallet 

• 2 VLM Modula 

• 5 operatori in magazzino arrivi 

• 7 operatori in magazzino spedizioni 
 

 
ESIGENZE LOGISTICHE 
Prima dell'implementazione di StockSystem non 
esisteva una mappatura del magazzino. 
L'inventario veniva fatto una volta all'anno e non 
si aveva conoscenza real time della giacenza.   
 
I problemi principali erano: 

• difficoltà a reperire i prodotti finiti in fase 
di predisposizione degli ordini, perchè non 
sempre si sapeva dove fossero; 

• incertezza delle giacenze; 

• frequenti rotture di stock e conseguenti 
ritardi nella preparazione degli ordini; 

• necessità di tracciare i prodotti finiti per 
eventuali richiami in caso di resi o difetti 
di produzione; 

• lavoro di prelievo manuale con liste 
cartacee e senza lettori di barcode, con 
errori frequenti. 

 
 

 
 
 
 
 

Perché Replica Sistemi? 

 
Dopo un’attenta Software Selection, la scelta è 
ricaduta sul WMS StockSystem. 
Spiega Diego Ricco, Logistics Manager Spirax 
Sarco: 
 
«Conoscevo il software, avevo già lavorato su SS 
come logistic manager, avevo già installato SS 
per una logistica conto terzi e lo utilizzavo per 
diversi clienti nella ricambistica ed e-commerce.» 

 

Il Progetto 

 
Dopo la scelta del software a giugno 2019, il 
progetto è stato sviluppato per arrivare al go live 
a dicembre dello stesso anno. 
 
 
OBIETTIVI 
I principali obiettivi del progetto erano: 

• Ridurre gli errori di preparazione degli 
ordini 

• Ridurre i tempi di evasione degli ordini 

• Aumentare il numero delle referenze 
gestite 

• Gestione dei lotti di produzione con 
tracciabilità di tutti i componenti 

• Gestione F.I.F.O. 

• Migliorare il carico di lavoro per ogni 
operatore di magazzino 

• Certezza delle giacenze 

• Certezza della ubicazione delle referenze 

• Ubicazione in tempo reale 
 
 
ANALISI 
Sono state effettuate le seguenti analisi: 

• Analisi dei materiali 

• Analisi flussi gestiti 

• Analisi layout e mappatura di magazzino 
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Vantaggi 
 

 

 

I principali vantaggi ottenuti con StockSystem: 

• Riduzione degli errori e dei reclami da 

clienti  

• Conseguente miglior servizio al cliente, 

con riduzione dei costi per le spedizioni 

verso l’estero. 

• Aumento della produttività e velocità di 

preparazione degli ordini 

• Inventario real time 

• Certezza delle giacenze 

• Tracciabilità dei prodotti  

 

Il numero di errori di preparazione è crollato 

drasticamente: da 98 errori nel 2019, a soli 23 nel 

2022. 

“In fase di ricevimento, da quando abbiamo 

installato StockSystem, integrato ai terminali 

con scanner dei barcode, abbiamo azzerato gli 

errori di controllo della merce in ricevimento. 

Precedentemente, c’erano anomalie 

quotidiane.” 

-Diego Ricco 

 

Steps futuri 
 

 

Attualmente StockSystem gestisce solo il 

magazzino di prodotti finiti.  

È in programma, ancora da definire, anche la 

gestione dei rifornimenti delle linee di 

produzione. 


